White Rose Szépségszalon

Foglalasi szabalyzat

Ha el6sz6r jar szalonunkban:

Ha el6szor jar szalonunkban, azokra a szolgaltatasokra , melynek id6tartama tobb, mint 120 perc, foglalasi dijat
szamlazunk el6legként, mely a foglalt szolgaltatas alapdijanak a 20%-a. Az el6legként befizetett 6sszeget a szolgaltatas
igénybevétele utan a végosszegbdl természetesen levonjuk.

Hajfestés esetén javasoljuk, hogy foglaljon id6pontot dijmentes konzultacidnkra, majd személyesen egyeztessen
id6pontot kolléganknal, igy tudjak egyeztetni azt is, hogy pontosan hany alkalomra, milyen idétartamra és milyen
szolgdltatasi dijra tud szamitani a kivant hajszin eléréséhez.

Ebben az esetben a foglalasi dijat személyesen és utaldssal is rendezheti. Amennyiben nem vesz részt a személyes
konzultacion, mert esetleg messzebb lakik, dolgozik lizletlinkt6l, ez esetben e-mailben kiildjlik a szdmlat a foglalasi dijrol.

Az idépont dijmentesen modosithatd, amennyiben ezt a szandékat 24 éraval a foglalt id6pont el6tt jelzi. Ha 24 6ran
beliil mondana le vagy helyezné at id6pontjat vagy nem jelenik meg a megbeszélt id6pontban szalonunkban, akkor a
fogalalasi dijat nem all médunkban megtériteni.

Az id6pontot mdodositani vagy lemondani az alabbi elérhet6ségeken lehet:
06203960691

whiteroseszalon@gmail.com

Az id6pont torlésérél / mddositasardl 24 éran belll e-mailt kildink.

Id6pont lemondasa torzsvendégeknek:

Kérjlk a foglalt id6pont el6tt legalabb 24 éraval jelezze, amennyiben szeretné lemondani vagy médositani azt. 24 6ran
beliil évente 1 alkalommal mdédosithatja id6pontjat dijmentesen. Kévetkez6 alkalomtdl 24 6ran beliili lemondas
esetén, vagy ha nem jelenik meg a foglalt id6pontban a szolgaltatasi dij 30%-at szamoljuk fel, melynek dijat dtutalassal
tudja rendezni.

Kérjlk vegye figyelembe, hogy ez arra az esetre is vonatkozik, amennyiben megjelenik a foglalt id6pontban, de egy
teljesen mas szolgaltatast kér, mint amit foglalt. Példaul hajfestésre foglalt, de végll csak egy vagast kér. Sajnos ez
esetben kénytelenek vagyunk a vagds mellé a festés dijanak is felszdmolni a 30%-at hiszen kollégdink a megbeszéltek
szerint fenntartottak a helyet Onnek.

Ha mi mondjuk le az id6pontot:

Ha kollégank megbetegszik, megprobaljuk megoldani a helyettesitést valtozatlan idépontban. Ha ezt nem tudjuk
biztositani, és modositani kell az id6pontot automatikusan 10% kedvezményt biztositunk a végosszegbdl.

Kérjik, hogy minden egyes szolgaltatas foglalasat, torlését a szalon elérhet6ségein tegye meg.

Tud foglalni online: www.whiteroseszalon.hu oldalon

llletve telefonon a 06203960691-es telefonszamon.


mailto:whiteroseszalon@gmail.com
http://www.whiteroseszalon.hu/

Kérjik, hogy kollégaink privat elérhetdségein ne foglaljon, és nem mondjon le id6pontot, egyrészt azért, mert
szabadnapjaikon 6k sem férnek hozza a szalon naptarahoz, illetve azért, hogy ezeket a napokat valdban pihenéssel tudjak
tolteni.

Azokért az id6pontokért, melyek nem a megadott elérhetGségeken keresztil keriilnek foglalasra, nem tudunk
felel6sséget vallalni.

Garancia:

Mindent megtesziink, hogy maximalis szakértelemmel és odafigyeléssel kezeljlink minden egyes vendéglinket. Azonban,
ha ennek ellenére nem elégedett a végeredménnyel, kérjik, feltétlenil jelezze nekiink akar személyesen, vagy telefonos,
e-mail-es elérhetGségeinken. Szdmunkra a legfontosabb, hogy elégedetten tavozzon (zletlinkbél, ezért természetesen, az
esetleges félreértésekbdl eredé hibdkat dijmentesen javitjuk.

Szalonunkban fizethet készpénzzel és bankkartydval. Sok szeretettel varja a Whiter Rose csapata!
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